
SIME-SEN

SIVIL MEMURI.AR

SENDIKASI

SAYI : SMS-0.2091 6 -2021 (Gen.Sek.)

KONU:657 sayrh DMK'da Yardrmct Hizmetler Srntft

Personelin Durumu ve Dtizenleme ihtiyacr.

DAGITIM YERLERNE

Do Ocak 2021

l. Sivil Memurlar Sendikasr (siME-SEN) olarak; Milli Savunma Bakanhfr, Genelkurmay

Bagkanl!r, Ti.irk Silahl Kuvvetleii. Jandarnra (ie,el Komutanl[r, Sahit Giivenlik Komutanltpr

,.'rn,ni"y"t Genel Miidiirti.ifii'nde gorevli olan devlet memurlannrn 4688 sayrh Kamu

GOrevlileii Sendikala. ve Toplu S<izlegme Kauunu ve yiiriirliikteki diper mevzuat uyannca

ortak ekonomik, sosyal ve ni"rt"t i nuf ve nrenfaatlerinin korunmasl ve geligtirilmesi igin

galrgmalartmtza devam etmektel iz'

2.Bilindiliiizere;Kamudaqaltqtrnlanyaklaqrkll0binYardrmctHizmetlerSrnrfi(YHS)
p".ro".i urru.ilaktadir. Soz r.""uru p"*"""r Sosyal Devlet ilkesinin yiikiimli.iliikleri ve hizmet

alanrnrn geqitliligi dotayrsryla it"rrlfu"- icraya .y6nelik 
mesleki e!itim gerektiren tahsil

tamamlamalarrna rafmen u"qt" t"rr" metninde imal eaitig gekliyle ve <izliikhaklan y<intinden

;;; ;;;i".; na'raran Uirfot hakran mahrum brrakrlmrg ve maalesef fiili duruma g6re

gerekli yasal diizenlemeler heniJz yaprlmamr$trr'

3. Bu ballamda; 
-l'aqeron igqilerin kadroya geqiqleri ile birlikte yaprlan toplu iq s<izlegmesi

sonucunda <izliik haklanndaki k;;r;r-, -.n.,,.,u,iiy"il" kargrlamakla birlikte aynr kurumda aynt

gdrevi yapan iqgiler ve.".r;;; (O;. dvenlik 6orevlisii arasrndaki .icret dengesinin giderek

bozulmastmemurlartnkurulltaolanaidiletduygusunuzedelemektedir.Birlikteaynrigi
yapmakta olan igqi ," ,,,"n-'u,'['*nttin utut'nau[i-bu ,-.*9 farkr' .zellikle hiqbir ek tazrninat

alamayan Yardtmct Hizmet Srntfinda gtirev yapan memurlartn moral-motivasyonunu

sarsmaktadlr.

4. Bu duruma ek olarak; Kurumlarda aYnr qgre.vi yaomakta olan personel araslndaki bu

eelir adaletsizli[i Ttirk gatrgma hayetrnda a;nentli bir kavram olan "E$it ige Egit ucret" ilkesine

:.";d;';;ili'r,k-;;il;tt^d; 6;";"; A; .etti[imiz 
kanun degiqikriri gereekreqtili

takdirde a,nabilecek Uu'' 
*lf 

il'''inutro'fu birlikte bu malduriyet bir nebze olsun

giderilebilecektir.
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5. Bu kapsamda Yardrmcr Hizmetler Suuf'r personele ytinelik olarak;

a. dncelikle 657 sayrh Kanunun 36'ncr nraddesinin birinci frkra VIII'inci bendi olmak
iizere mevzuatln her noktasrna iglenmiq olan ve ikinci srnrf personel izlenimi yaratan "Yardlmcl
Hizmetler Srnrfi" ibaresinin "Destek Hizmetleri Sulfr" olarak de!igtirilmesi gerekmektedir.

b. Yardrmcr Hizmetler Stntft kadrosunda gdrev yapmakta olan memurlann yapmll
olduklarr Teknik igler ile ilgili meslek lisesi veya meslek yiiksekokulu bitirenlerin Teknik
hizmetler srnrfina geqirilmeleri hem kigi henr de kanrunun yaranna olacakttr

c. Tarihi geligim si.irecine bakrldr[rnda 1970 yrhnda 1327 sayrh Yasa ile sadece genel

idare hizmetler srnrfina verilen ancak geqen siiregte lasrlah olarak yasal diizenlemelerle YHS
hariq tiim stnrflann yararlandrrrldrlr ek gdsterge hakkrnrn Yardtmct Hizmetler stntfi personele

de verilmesi gerekmektedir. Memurlarrn alacagl iicret ve daha dnemlisi hayattntn kalan ktsmt

olan emeklilikte tabi olacalr maag ydniinden err dnemli qarpan olan ek gosterge hakkr, bu

yciniiyle emekliligi k6tii bir gelecek olarak gciren YHS personeli igin hayati <ineme haizdir.

5. YHS personelinin ek gdstergeden yararlandrnlmasr miimkiin depilse Yardrmcr

Hizmetler Smrfintn 657 sayrh Kanun metninden kaldtrtlarak hizmetin (brangrn) yiirtittilebilmesi
igin mesleki elitim almasr gereken branglardaki YHS personelinin ilgili branglanna uygun

diger Hizmet Smrflanna (ornelin: YOK Kararrnda belirtildili tizere A99r brangrndaki

peisonelin Teknik Hizmetler Srnrfrna) geqirilnresi, dilerlerinin 657 sayrh Kanunun 36'ncr

madde Genel idari Hizmetler Srnrfi Baghkh l. bendindeki "... bu Kanunla tespit edilen diper

smrflara girmeyen memurlar Genel idure Hizmctleri smlim teskil eder" htikmii gerepince

Genel idari Hizmetler Srnrfina gegirilmesi gereknlektedir.

6. 3795 sayrh Bazr Lise, okul ve Faktilte Mezunlartna unvan Verilmesi Hakkrnda

Kanun'un "Ilnvanlor" baghkh 3'tincii n.raddesinde yer alan; "Gdrdakleri mesleki teknik d$retim

alanlanna gOre; a) Mesliki ve teknik dEretim veren orta1Erelim kurumlarmdan mezun olanlar

ile denkli[i Milti EEitim Bakanlgmca kabul cditen difier mesleki ve teknik d$retim veren

ortad1relim kurumlirmdan mezui olanlar ve bu okullara denk miilga okullardan mezun

olaniira ,,teknkyen", b) Lise i)stii iki yil stircli yiil<sek teknik d!,retim gdr-enlere, 'lekniker", c)

Lise stti iiq yil iiireli yiiksek reknik airetin goienlere, "yiiksek tekniker", d) Lise iistii dart yil
sareli yaksli kknik dEretim garen eiek teknik dEretmen.okulu, erkek teknik y l<sek dEtetmen

okulu,'y ksek teknik Agretmei okulu ve teknik eEitim fakiiltesi mezunlart ile hz teknik d$retmen

okulut," ku teknik yriksik dEretmen okulunun ve mesleki e[itim fakiiltesinin teknik e{.itim veren

bali)mlerinclenmezuntllonlara',teknikd1rermen",e)Tekniko*retmenunuarunt-kazananlar
iiiii ir*"rArgr"tim Kurulunca belirlenen mi)hendislik.fakiiltelerince diizenlenecek iki yarry

siireli mi)hentlislik efiitimi io,*n^lo^o progrummt en ./itzla dort yarryi iqinde 
-bitirenlere

dallarlnda ,,m hendis,,, IJnvant verilir,, hiikn]ti uyartnca Yardtmct Himzetler srnrfi igerisinde

istihdamedilenveiquukanunl€psamtndasayrlanUnvanlaraSahipolanpersonelin.Teknik
Hizmetler srmhna gegirilm.ri' fifif.ri" hakeuigi unvanlarda gdrev yaparak liyakat ilkesine

,Vgr" 
"i"r"f. 

istihdim edilmeleri hukuka ve hakkaniyete uygun olacakttr'
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6. izah etmeye gah$trgrmrz gerekgelerimiz dolrultusunda EK'teki gekilde degigiklik
yaprlmasr igin kanun tasanst haztrlt[t baglatth.uastnt tensiplerinize arz ederiz.

sNua
Mustafa YALQINI$AYA
Sivil Memurlar Sendikasr
Genel Baqkan Yardrmctst

Dagrtrm:
GereEi:
Milli Savunma Bakanhgma
igigleri Bakanhfirna
Genelkurmay BagkanhIrna
Kara Kuwetleri KomutanhIrna
Hava Kuwetleri Komutanllglna
Deniz Kuvvetleri KomutanhItna
Jandarma Genel KomutanhPrna
Sahil Giivenlik Komutanhftna
TBMM Adatet ve Kalkrnma Parlisi Crup Baqkanh[rna

TBMM Milliyetgi Hareket Partisi Grup Baqkanh[rna

TBMM Cumhuriyet Hatk Partisi Gmp Baqkanhgtna

TBMM iYi Parti GruP Baqkanhfirna

EKLER :

EK-A (Genel Gerekqe)

EK-B (Kanun Deliqiklik Teklifi)

Bilgi:
T.C. Cumhurbagkanltgtna
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KONU:657 sayrlt DMK'da Yardtmct Hizmetler Srnrfi

Personelin Durumu ve Diizenleme ihtiyacr.

22 ocak 2021

(EK-A)

CENEL GEREKQE

Yardrmcr Hizmet Srnrfi personeli Devlet Memurlarr Kanununa g6re memur

sayrlmaktadrr. Ancak 657 sayrh Kanun'un 36'ncr maddesinde dtizenlenmig olan Hizmet

Srnrflanrun adrnrn ilade edilig geklinden yine Kanun'un cizltik haklarrna iligkin birgok hususta

da kapsam drgr brrakrlmalafl nedeniyle ma[duriyet yaqanmaktadrr. Devlet memuru

sayrlmalanna kargrhk 657 sayrh Kanun'da Ek Gcisterge alamayan tek stnrf olarak di[er

memurlara nazaran en diiqiik maaqr almakta ve emekli olmalan durumunda da emeklilife esas

maagrn hesaplanmasrnda asrl kalem olan ek gdsterge puanlart olmadrlrndan emeklili[i kara

gelecek olarak gdrmektedirler. Bu durum Yardrmcr Hizn,et Srnrfl personelinin ciddi anlamda

ma[dur olmasrna neden olmaktadrr. Bu hak kaytplarrnrn bir nebze giderilmesi igin dncelikle ve

ivedi olarak aqa[rda gerekqeleri belirtilen dtizenlemelerin yaptlmast gerekmektedir.

l. 657 sayrh Devlet Memurlan Kanunu'nun 36'ncr maddesinde 9 Ana Hizmet Stnrfinrn

ismi hizmetin niteliline g6re adlandrrrlmtq ancak 8'inci bentte "Yardrmct Hizmetler Srnrfr"

yiiri.ittilen hizmet nitelili dikkate ahnmaksrzm diler srnrflarrn yardtmctst ve ikinci srmf

personel izlenimi yararacak qekilde "Yardrmcr Hizmetler" olarak nitelendirilmigtir. Buglin

itibanyla bu (YHS) srnrftaki personelin birgo[u yetigtirilebilmeleri igin Mesleki E[itim

almakta, liselerde hatta iiniversitelerde dlrenimini tamamlayarak di[er srnrflar gibi kamu

hizmetinin yiiriitiilmesinde ana laaliyet konusuna ycinelik destek hizmeti sunmaktadrr. Bu

nedenlerle cincelikle 657 sayrh Kanun'un 36'ncr maddesi olmak iizere mevzuatrn her noktastna

iqlenmiq olan ve ikinci srmf personel izlenimi yaratan "Yardrmcr Hizmetler Srnrfi' ibaresinin

aynl maddede diizenlenmig olan "Destek Hizmetleri Stntfi" olarak deliqtirilmesi

gerekmektedir.

2. Yine 657 sayr| Devlet Memurlarr Kanunun 43',iincti maddesinin (De[i;ik: 121211982'

2595/1 md.) (B) bendi ile ekli (I) sayrh Hizmet Stmflart itibariyle Unvan veya Ayhk Ahnan

Derecelere Gcire Ek Gdstergeler Cetveli ve (II) sayrh Kadrolan Genel idare Hizmetler Stnrfintn

Birinci Derecesinde Bulunanlartn Ek Gdstergeleri cetvelinde tiim kamu gdrevlilerini gOsteren

10 Hizmet Srnrhndan 9'una ek gosterge verilmesi hususu dtizenlenmiq ancak Yardrmct

Hizmetler Srnrll bu haktan mahrum brraktlmrqtlr. Memurlann alaca[r iicret ve daha dnemlisi

hayattnm kalan krsmr olan emeklilikte tabi olaca[r maag ydniinden en onemli garpan olan ek
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gdsterge hakkrndan Yardtmcr Hizmetler stntfi personel mahrum btrakrlmtqtr. Ek gdsterge

uygulamaslnln tarihi geli gim siirecine bakrldrflrnda;

a. 1g7O yrhnda 1327 saylll Yasa ile Devlet Memurlan Kanunu'nun 43. maddesi

htkmfinde yaprlan defigiklikle; sadece genel idare hizmetleri stmfimn 1-4 iincii derecelerinde

bazr gcirevlerin "Devlet igin tagtdt[r 6nem" ve "y6netim sorumlululu" gdz dniinde

bulundurularak "ek g<isterge" uygulanacalr dngdriilmiigtiir.

b. 1327 sayrfi Yasadan sonra grkanlan yasalar ve Kanun Hiikmiinde Karamameler ile
,'ek g6sterge,' istisnasrnrn kapsamr geniqletiterek miktan da artrnltrken srnrf, ayhk, kadro,

<igrenim derecesi ve mesleki unvan gibi farkh 6lgiitlere dayamlmtqtrr.

c. Baglangrgta "ydnetim sorumlululu" veya "Devlet igin ta$ldlgr 6nem" ilkesi esas

altnarak ilgilitere ddenilen ek gdsterge 2595 sayrh Yasanrn 1982 yrhnda ytiLrtrltipe girmesinden

itibaren Yardrmcr Hizmetler Srnrfi harig tiim hizmet srnrflanna yaygrnlaqhnlarak

uygulanmrgtrr.

9. 1.1.1983 tarihinde yiiriirlt.ile g\ren 2771 sayrh Yasa ile yaptlan deligiktikle

kadrolanna tahsisli ek gdstergesi bulunmayan Devlet memurlan da "ek gdsterge" den

yararlandrnlmrgtlr. Sdzti edilen yeni hiikiimle bir yandan ek gdsterge kapsamt geniqletilirken

daha onceki dtizenlemelerden farkh olarak da kadrolarrna tahsisli ek gdstergesi bulunmayanlart

da 6lrenim durumlanna gdre yiikselebitecekleri dereceler igin belirli ek gdstergelerden yiiksek

olmamak $artlyla ek gdsterge uygulamast kapsamtna almtqtrr.

d.2771 sayfi Yasa ile yaprlan deliqiklikle ek gdstergeler biittin srnrflar itibariyle ayhk

ahnan derecelere uygulanmaya baqlanrlmrg, b<iylece 2595 saytlt Kanunla antlan maddeye

yaptlan deligiktikle getirilen kadroya ba[[r olarak ek gdsterge uygulanmast esast da

degigtirilmigtir.
e. 657 sayrh Devlet Memurlarr Kanunu nun 2771 sayrh Kanun'un I inci maddesiyle

deligik 43. maddesinin kadrolanna tahsisli ek g<istergesi bulunmayanlann btittin srnrflarda

ayhk ahnan dereceye gdre ek gdsterge uygulamastntn kapsam ve anlamr belirlenirken antlan

maddede yer alan "ancak, kadrolanna tahsisli ek gtistergesi bulunmayanlara uygulanacak ek

g<istergeler, ilgililerin bu Kanun'un 36. maddesine g6re yiikselebilecekleri dereceler iqin

belirlenen ek gtistergelerden yiiksek olamaz" hi.ikmii ile Yardrmct Hizmetler Srnrfi drgrnda ek

gdsterge almayan personel brraktlmamtqttr.
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yukanda betirtilen yasa diizenlemelerinde oldulu gibi ilgililerin ytikselebilecekleri

derecelerin 657 sayr| Yasantn 36. maddesiyle birlikte, bu maddenin istisnastnl oluqturan,

geqerliligini koruyan ve ilgililere kazanrlmrg haklar tanryan yasal diizenlemeler g<iz dniinde

bulundurularak saptanmasr ve bu dereceye g<ire de ek g<istergenin belirlenmesi kaz-anrlmtg ve

vazgegilmez hak oldulu agrktrr. Ancak 657 sayrtr DMK'da belirlenen l0 hizmet stntfindan

sadece Yardrmct Hizmetler Srntftnda yer alan memurlann hangi derecede olursa olsun ek

96sterge uygulamasrndan faydalandrrrlmamasr ayrrmcl, drglayrcr bir izlenim yaratmaktadrlar.

yardrmcr hizmetler srnrfinda ilkokul mezunu olarak gdreve baglayacak olan personel

l5'inci dereceden baglar ve 7'nci dereceye kadar yiikselebilir, ortaokul mezunlan ise l4'iiLncii

dereceden baqlayrp 5'inci dereceye kadar, lise mezunlarr l3'iincij dereceden baqlayrp 2'nci

dereceye kadar, iiniversite mezunlan ise (genelde memur olduktan sonra okul bitirilmekle

birlikte) l'inci dereceye inebilil,or takat hangi derecede olurlarsa olsunlar, higbir derecede ek

gdsterge alamamaktadrr.

Aynr uygulamadan Yardrmcr Hizmetler Stmfi harig Salhk Hizmetleri ve diper

Srnrflardaki personel ise yararlandrnlmaktadrr. Memur hizmet slnlflan araslnda ek gdstergeden

mahrum brrakrlan tek kesimin Yardtmcr Hizmetler Stntfi personel olmast nedeniyle yaqanan bu

eqitsizlilin giderilmesi agrsrndan Yardtmct Hizmetler Srnrfina dahil kadrolarda gdrev yapan

personele ek 96sterge verilmesi gerekmektedir.

3. YHS personeline ek g6sterge verilmesine y<lnelik yasal dtizenleme yaptlmasr miimkiin

delilse Yardrmcr Hizmetler Srnrflnrn 657 sayrh Kanun metninden kaldrnlarak hizmetin

(brangrn) yiiriittilebitmesi iqin mesleki elirim almasr gereken branglardaki YHS personelinin

ilgili branglarrna uygun diler Hizmet Srnrllanna (Ornelin: YOK Kara.nda betirtildili iizere

Aggr brangrndaki personelin Teknik Hizmetler Srmfina) gegirilmesi, hizmetin (brangtn)

yiiriitiilebitmesi igin mesleki elitim almasr gerekmiyorsa 657 sayrh Kanun'un 36',nct madde

Genel idari Hizmetler Srnrfi Baghkh I'inci bendindeki "...bu kanunla tespit edilen di[er

slnlflara girmeyen memurlar Genel idare Hizmetleri srnrfim teqkil eder" hiikmii gerelince

Genel idari Hizmetler Srnrfina gegirilmesi gerekmektedir'
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Bu deligiklikle bugtin $oIiir. giivenlik g6revtisi, terzi, a99t gibi hem Genel idari

Hizmetler Srnrfrnda hem Yardrmcr Hiznetler Srnrtinda istihdam edilen branSlar nedeniyle

olugan getigkili idari uygulamalara son verilecek, geligen giiniimuz kogullan do!rultusunda

yt.iriitmii$ olduklan hizmetlerin ve bu hizmetlere ydnelik almrg olduklan mesleki elitimlerinin

kargrhpr Hizmet Srnrflarrna gegigleri sallanmrg olacak, srnrflar arastndaki egitsizlik giderilecek

ve az da olsa Yardtmct eklil Edilen $ekliyle: Destek Hizmetleri) Srnrfi Personelin

Ek Gristerge almalart aykrn hak kayrplan <jnlenecektir.

,,tM^
Sivil Memurlar Sendikasr

Cenel Bagkan Yardtmctst
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(EK-B)

657 SAYILI DEVLET MEMURLARI KANUNUNDA
DEEi$iKLiK YAPILMASI HAKKINDA KANUN TEKLiFi

MADDE l- 141711965 tarihli ve 657 sayrh Devlet Memurlarr Kanunun 36'ncr madde brrincr

fikra 10'uncu bendi baghgr ve birinci fikrasr aqagrdaki gekilde degigtirilmigtir'

,,X - DESTEK HiZMETLER| SINIFI:
Destek hizmetleri smtft, kurumlarda her tiirlii yazt ve dosya da!rtmak ve toplamak, mii- tacaal

sahiplerini karStlamak ve yol gostermek; hizmel yerlerini temizleme, ayclmlatma ve tsfima

iSleiinde qalrymak veya basit ikiim rasatlanm yapmak; ilaglama yapmak veya yapttmak veya

ieclavi kurumlarmda hastalarm ve hastanelerin lemizti{i ve basit bakrmt ile ilgili hizmetleri

yapmak veya kurumlarda koruma ve muhalaza hizmetleri gibi ana hizmetlere yardtmct
'mahiyetteki 

gArevlertle her kurumun ozel biinyesine gore ve yine bu mahiyette olmak iizere

ihdaina lUim gt;rdti$ii yardtmct hizmetleri i/a ile gArevli bulunanlardan 4 iincii maddenin

(D) bendinde tarumlananlarm dqmda kalanlart kapsar. "

MADDE 2- 141711965 tarihli ve 657 sayrh Devlet Memurlarr Kanunun Ekinde yer alan I sayrlt

cetvele IX'uncu stnrf olarak "Destek Hizmetleri Slnrfr" ilave edilmigtir'

11111995'den itibaren

Uygulanacak Ek

Gcistergeler

1 /1/1994'den itibaren

Uygulanacak EkDerece

1700

1 100

700

600

I

2

4

IX- DESTEK HiZMETLERi

Akhan Ig Mrkz. Eti Mah. Ali Suavi Sk. No: 23 Kat: 3 Daire: 37 -38-39-10-41-42 Maltepe / ANKARA
Tel: +90 312 232 47 32 . Faks: +90 312 230 47 43 . web: www.simesen.org.tr . e-mail: info@simesen.org.tr

UNVANI



SIME-SEN

SIVIL MEMURIAR
SENDIIGSI

SAYI : SMS-0.20q bS - 2021 (Gen.Sek.) 2o Ocak 2021

MADDE 2 EK GOSTERGE Vf,RiLMf,Si TEKLiFiNiN UYGUN GORULMEMESi HALINDE

MADDE 3- l4l7l1965 tarihli ve 657 sayrh Devlet Memurlan Kanunun 36'ncr maddesinin

birinci fikra X'uncu bendi baghgryla birlikte iptal edilmig, Kanun metnine a$agldaki ek madde

ilave edilmigtir.

EK MADDE 44- Bu maddenin ytiri.irliile girmesinden <ince Kanun'un 36'ncr maddesinin

birinci fikra Miilga X 'uncu bendinde belirtilen Yardrmcr Hizmetler Srnrfrna dahil personelden

Bakanlar Kurulunca belirlenecek mesleklerden Hizmetinin ytiriitiilebilmesi iqin en az orta

derecede mesleki tahsil gormiig bulunanlar ilgili hizmet stntftna gcire 36'ncr maddenin birinci

frkra Il'nci bendindeki Teknik ilizmetler Srnrtjna ya da III' iincii bendindeki Saghk Hizmetleri

ve yardrmcr Salhk Hizmetleri Surrfina dilerleri aynr maddenin I'inci bendindeki Genel idari

Hizmetler Srnrhna gegirilir.

MADDE 4- Bu Kanun yayrmr tarihinde y0riirltifie girer.

NIAI)I)E 5- Bu Kanun h Kurulu yiiriitiir.

Ercan
Sivil M
Cenel Baqkan Y

'A
kasr

ICtSr

KKA Mustafa YALQINK
Sivil Memurlar Sendikasr

Genel Bagkan Yardtmctst
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